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La Nana/The Maid/Hizmetçi
Üst sınıf Şilili bir ailenin yanında hizmetçi olarak çalışan Raquel’e evin annesinden rüya gibi bir teklif gelir: 
“Sana yardım edecek birini işe alabiliriz diye düşünüyorum.” Raquel ise duyduklarına inanmakta güçlük 
çekerek dehşete düşer. Yönetmen Sebastián Silva bu filminde, 21 yılını aynı ailenin yanında geçirmiş 41 
yaşında bir hizmetçi olan Raquel’in çalkantılı iç dünyasına; onun hayal kırıklıklarına, mesafeli duruşuna ve 
sınıf çelişkilerinin içinde eriyen kimliğine odaklanıyor.  Ona bir yardımcı almayı düşünmelerinin nedeni ise 
Raquel’in şiddetli baş ağrıları ve bayılmaları. Ama Raquel bu teklifi, yıllardır alıştığı yalnız hayatına dönük 
bir tehdit olarak görüp, tırnaklarını çıkarmaya karar veriyor. Catalina Saavedra’nın, içindeki fırtınalarla başa 
çıkmaya çalışan hizmetçi rolündeki inanılmaz oyunculuğu kendisine birçok ödül kazandırdı. Yönetmen 
Silva, filminde, sınıf farklılıklarının değişken yapısını ince bir şekilde perdeye yansıtıyor. Kimi zaman 
“yukarıdakiler”e sempati duymanızı sağlayan film, birden taraf değiştirerek “aşağıdakiler”in yanında yer 
alıveriyor. Hizmetçi, Jean Genet’nin temizlikçi kadınlarına ve Luis Buñuel’in sınıf tanımlarını parçalayan 
sinemasına bir saygı duruşuna dönüşüyor. 

When the mother of an upper class Chilean family gives their live-in maid the news that “I’ve been thinking that we 
could hire someone to help you out,” the reaction is of shock, disbelief and horror for Raquel. Director Sebastián 
Silva follows the turbulent interior life of Raquel, the 41-year-old maid who has lived with the family for 21 years. 
Her simple existence is defined by frustration, detachment, and the loss of identity in the face of urban class 
differences. The maid’s headaches and fainting spells cause the matriarch of the household to get help for the help. 
However this is the ultimate threat to Raquel’s lonely existence, and she is not willing to take this gesture lightly. 
Catalina Saavedra’s mesmerizing performance as the detached and frustrated maid has won her numerous awards 
at various film festivals, including the Gotham Awards. In depicting the unstable nature of class differences, the 
director Silva is subtle, at once sympathetic to ‘upstairs,’ but then siding with ‘downstairs’ in the next scene. 
The Maid thus becomes an ode to Jean Genet’s cleaning ladies, and Luis Buñuel’s deconstruction of classes. 
SEBASTIÁN SILVA 

Yönetmen Sebastián Silva 1979 yılında, Şili’de doğdu. 
Şili Film Okulu’nda sinema eğitimini tamamladıktan 
sonra animasyon teknikleri üzerine eğitim almak 
üzere Montreal’e gitti. İlk uzun metraj filmi, La Vida 
me Mata’yı (2007) yazdığı sırada, ‘Yaia’ ve ‘Los Mono’ 
adlı müzikli projeleri Sonic 360 şirketi tarafından ABD 
ve İngiltere’ye dağıtılmaya başlanmıştı bile. Silva şu 
anda New York’ta yaşıyor ve yeni bir senaryo üzerinde 
çalışıyor. 

Director Sebastián Silva was born in 1979, Chile. After 
studying at Film School of Chile, for a year, he went 
to Montreal to study animation techniques. While 
writing his first feature film La Vida me Mata (2007), 
his musical projects ‘Yaia’ and ‘Los Mono’ were bought 
by Sonic 360 who distributed them in the USA and 
UK. Silva lives in New York where he is writing a new 
script. 

Yönetmen – Director Sebastián Silva 

Senaryo – Screenplay Sebastián Silva, Pedro Peirano 

Görüntü Yönetmeni – Cinematography Sergio Armstrong 

Kurgu – Editing Danielle Fillios 

Oyuncular – Cast Catalina Saavedra, Claudia Celedón, 
  Alejandro Goic, Andrea García-Huidobro 

Yapımcı – Producer Gregorio González 

Prodüksiyon Şirketi – Production Co. Forastero, Diroriro 

2009, Renkli / Colour, 94’ 

İspanyolca, İngilizce altyazılı / Spanish with English subtitles 

2009 Sundance Film Festivali: Jüri Büyük Ödülü – Dünya Sineması:Drama/Grand  
 Jury Prize – World Cinema:Dramatic 

 Miami Film Festivali: En İyi Senaryo/Best Script 

 Huelva Latin Amerika Film Festivali: En İyi Film/Best Film 

 Vancouver Film Festivali 

 Seattle Film Festivali 
 Cartegana Film Festivali: En İyi Kadın Oyuncu (Catalina Saavedra)/Best Actress 

2010 Altın Küre Ödülleri/Golden Globe Awards: En İyi Yabancı Film Adayı/  
 Nominated for Best Foreign Language Film 

 Bağımsız Ruh Ödülleri/Independent Spirit Awards: En İyi Yabancı Film  
 Adayı/Nominated for Best Foreign Film 

